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Marketing et réseaux sociaux

Marketing et réseaux sociaux
Code BédéO : ESC130

Code RNCP :

Planning

Période Modalité

Information Indisponible - Information Indisponible "Formation ouverte et a distance (FOAD)"

CONDITIONS D'ACCES / PREREQUIS

Cette unité d'enseignement s'adresse aux auditeurs qui :

e travaillent dans la communication et veulent développer leurs compétences en matiére de réseaux sociaux

e travaillent dans le digital et désirent accroitre leurs compétences en matiére de référencement social, commerce
social, e-réputation, CRM social

e travaillent dans le marketing et veulent mieux suivre les évolutions des réseaux sociaux en matiere de gestion
des communautés, gestion de la marque, co-création

e souhaitent assurer leur reconversion sur le digital (salariés des médias traditionnels notamment) par des
connaissances actuelles et opérationnelles sur les réseaux sociaux

Prérequis : connaissances ou expériences en marketing / communication.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Cette UE a pour objectif d'étudier les enjeux des réseaux sociaux en matiere de stratégies et de tactiques marketing.

COMPETENCES VISEES

Information Indisponible

Contenu de la formation

e Panorama des réseaux sociaux
e Construire une stratégie digitale sur les réseaux sociaux
e Marketing de contenu



Picture marketing

Video marketing

Bad buzz et gestion de crise en ligne

E-reputation

Le métier de Community Manager

Relation avec les communauteés et les influenceurs
Performance et évaluation de la performance
Réseau sociaux d'entreprise

Le big data appliqué aux réseaux sociaux

Modalités de validation et d’évaluation

Contrdle continu: Contrdle de connaissances et de savoirs qui se déroule tout le long du temps de I'enseignement

Projet(s): Projet(s) a réaliser amenant la livraison d'un livrable

Accompagnement et suivi a Compléter:

[{"id":"CC","libelle":"Contrdle continu","description":"Contrdle de connaissances et de savoirs qui se déroule tout le long
du temps de I'enseignement"},{"id":"PR","libelle":"Projet(s)","description™:"Projet(s) a réaliser amenant la livraison d'un
livrable"}]

Parcours

Cette UE est constitutive des diplomes suivants:

[{"code":"DIE5700A","code_suivi*:900,"date_debut_validite":"2018-09-01","date_fin_validite":"9999-08-
31" "affichable":true},{"code":"LP13802A","code_suivi":823,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite":"9999-08-

31" "affichable":true},{"code":"CC11000A","code_suivi":544,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite™:"9999-08-31","affichable":true}]

ECTS: 4

Volume Horaire  Financement individuel hors tiers financeur et CPF Tarif de référence (Employeur)

37 heures Information Indisponible Information Indisponible

Infos Pratiques

Durée Modalité Période Date de début des Date de fin des
cours cours
37 "Formation ouverte et a distance Second Information

Information Indisponible

heures (FOAD)" semestre Indisponible
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