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Planning

Période Modalité

Information Indisponible - Information Indisponible Formation ouverte et a distance (FOAD)

CONDITIONS D'ACCES / PREREQUIS

Maitrise des savoirs de base (syntaxe, vocabulaire, orthographe) a I'oral comme a I'écrit.

Candidats aux licences professionnelles, aux licences générales et aux bachelors (L2)

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Faire acquérir les outils de communication oraux et écrits mobilisés en situation professionnelle.
Sensibiliser aux différentes ressources de I'écrit (papier ou électronique) et de l'oral a mobiliser selon les situations de travail dans une
organisation

COMPETENCES VISEES

Information Indisponible

Contenu de la formation

Deux axes de travail sont proposés, organisés en 2 séquences, sur les outils de travail oraux et écrits mobilisés dans le cadre de
I'activité.

Axe 1- Dynamique de l'interaction orale

Développer la prise de parole dans les situations formelles et informelles de communication : acquérir les méthodes et usages des
différentes formes d'interaction orale (entretien, réunion) : la relation interpersonnelle, la négociation. Notions d'équipe et d'animation de
groupe : qu'est ce qu'une équipe, quels sont les enjeux qui la fondent ...Problématique de la réunion, fonctions des différentes réunions
Analyse des situations de négociation.

Axe 2 -L'écrit comme outil de travail pour le partage des connaissances et la construction d'une mémoire collective



S'approprier les usages des différents supports et outils de I'écrit papier ou électronique dans les situations de travail (tracabilité,
engagement, mémoire collective, organisation). “Savoir mobiliser les ressources de I'oral et de I'écrit selon les situations Acquérir les
normes langagieres - linguistiques, culturelles et sociales - et maitriser les usages des différents instruments d'information et de
communication & l'oeuvre dans les situations de travail. La formation, & visée pratique et méthodologique se fait a partir de situations
réelles et de supports professionnels papier ou électroniques : lettres et dossiers, projets, comptes rendus d' interventions ...
L'enseignement alternera des apports théoriques et méthodologiques et des études de cas concrets. L'évaluation se fera par contrdle
continu, sans examen final. Les contenus ici présentés sont des axes de travail qui seront déclinés en fonction des besoins des
auditeurs.

Modalités de validation et d’évaluation

Contrdle continu: Contrdle de connaissances et de savoirs qui se déroule tout le long du temps de I'enseignement

Accompagnement et suivi:

Prise en charge des auditeurs inscrits a une unité d’enseignement, depuis l'inscription jusqu’au déroulement effectif de
la formation.

Parcours

Cette UE est constitutive des diplédmes suivants:

[{"code":"CC13300A","code_suivi":759,"date_debut_validite":"2017-09-01","date_fin_validite":"9999-08-
31","date_limite_utilisation":"9999-08-

31", "affichable":true},{"code":"LP14501A","code_suivi":674,"date_debut_validite":"2019-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31", "affichable":true},{"code":"LP11001A","code_suivi":276,"date_debut_validite":"2019-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-
31","affichable":true},{"code":"LP11002A","code_suivi":818,"date_debut_ validite":"2019-09-
01","date_fin_validite™:"9999-08-31","date_limite_utilisation™:"9999-08-
31","affichable":true},{"code™:"LG04101A","code_suivi":244,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-
31","affichable":true},{"code™:"LG03601A","code_suivi":241,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LG04102A","code_suivi":242,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite™:"2025-08-31","date_limite_utilisation™":"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LG04103A","code_suivi":243,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite™:"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LG04104A","code_suivi":659,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite™:"9999-08-31","date_limite_utilisation™:"9999-08-

31" "affichable":false},{"code":"LG04105A","code_suivi":938,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite™:"2025-08-31","date_limite_utilisation™":"2025-08-

31", "affichable":true},{"code":"LG0O3606A","code_suivi":782,"date_debut_validite":"2022-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31", "affichable":true},{"code":"CC0O600A","code_suivi":18,"date_debut_validite":"2022-09-01","date_fin_validite":"9999-
08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-

31", "affichable":true},{"code":"LP15301A","code_suivi":566,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-
31","affichable":true},{"code":"LG03602A","code_suivi":239,"date_debut_validite":"2024-09-



01","date_fin_validite™:"2025-08-31","date_limite_utilisation™":"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LP15701A","code_suivi":1139,"date_debut_validite™:"2024-09-
01","date_fin_validite":"9999-08-31","date_limite_utilisation™:"9999-08-

31", "affichable":true},{"code":"LG0O3605A","code_suivi":248,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LG0O3609A","code_suivi":1097,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31", "affichable":true},{"code":"CC14400A","code_suivi":877,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"9999-08-31","date_limite_utilisation™":"9999-08-
31","affichable":true},{"code":"LG04007A","code_suivi":1151,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-
31","affichable":true},{"code™:"LP11001A","code_suivi*:276,"date_debut_validite":"2023-06-
16","date_fin_validite":"9999-08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-
31","affichable":true},{"code™:"LG03414A","code_suivi":1084,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite™:"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"LG0O3608A","code_suivi":1094,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-31","affichable":true}]

ECTS: 4

Volume Horaire indicatif Financement individuel hors tiers financeur et CPF Tarif de référence (Employeur)

37 heures 300.00 720.00
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