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CONDITIONS D'ACCES / PREREQUIS

Cet enseignement est destiné aux personnes souhaitant se spécialiser en comptabilité, contréle, audit ( CCA) ainsi qu’a I'ensemble des
professionnels souhaitant approfondir leurs connaissances en matiére de pilotage de la performance de I'entreprise pour étre en mesure
de les mettre en oeuvre et de dialoguer avec les spécialistes du domaine

Prérequis : Comptabilité et Contrdle de Gestion Initiation | et Il (UE CCG101 et UE CCG102) et Comptabilité et Contrble de Gestion
Perfectionnement | (UE CCG103)

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Approfondir les connaissances liées au processus du pilotage de la performance de I'entreprise en termes de gestion de la masse
salariale, de réalisation des budgets de synthese, de gestion de la qualité, de pilotage de la durabilité et d’élaboration des tableaux de
bord de pilotage ;

Maitriser les technigues en matiere de prévisions et de contrbéle de la masse salariale ;

Maitriser les technigues permettant I'élaboration du budget d’investissements, du budget de trésorerie ainsi que du compte de résultat et
du bilan prévisionnels ;

Connaitre les enjeux, les principales démarches et outils liés a la gestion de la qualité ;

Maitriser les principes et méthodes permettant de la construction d’un tableau de bord de pilotage de la performance globale

COMPETENCES VISEES

e Dialoguer avec les différents responsables et I'ensemble des collaborateurs de I'entreprise dans la cadre du
pilotage de la performance globale de I'entreprise et du pilotage de la durabilité



e Elaborer ou participer a I'élaboration du systeme de mesure et de pilotage de la performance globale de
I'entreprise en tenant compte de sa stratégie et de son organisation, et notamment des types de centres de
responsabilité (centres de codts, centres de revenus, centres de profit ou centres d’investissement) ainsi qu’en
choisissant et mettant en ceuvre les méthodes appropriées (prix de cession interne, tableaux de bord, outils de la
qualité, management socio-économique, Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)...).

e Concevoir, déployer et faire vivre le processus budgétaire : contribuer a I'élaboration des budgets opérationnels et
fonctionnels, réaliser les budgets de synthése, réaliser I'analyse mensuelle du résultat grace au calcul des
différents écarts, contribuer, le cas échéant, a I'élaboration et mise en place d’actions correctives.

e Concevoir, déployer et produire les tableaux de bord de pilotage de la performance globale en articulation avec la
stratégie déployée.

Contenu de la formation

Théme principal : Approfondissement du processus de pilotage de la performance de I'entreprise

Introduction : Rappel sur les fondamentaux du processus budgétaire ( processus budgétaire prévisionnel et contrble
budgétaire) (3h)

Le budget de la masse salariale (12h) :
Les enjeux de la gestion des Ressources Humaines

Les prévisions de la masse salariale : les composantes de la masse salariale, | 'élaboration des prévisions de la masse salariale,
I'analyse de l'impact des augmentations de salaire ( effet de niveau, effet de masse, effet de report)

Le contrbéle de la masse salariale : I'analyse des écarts de masse salariale en 3 sous-écarts ( effectifs, structure, salaire) ou en 4 sous-
écarts (effectifs, structure, ancienneté, taux nominal), I'analyse des effets salaire (GVT, Noria).

La synthése budgétaire (6 h)
Le budget des investissements
Le budget de trésorerie ( budget des encaissements, budget TVA, budget des décaissements, budget de trésorerie)

Le compte de résultat et le bilan prévisionnels

La gestion de la qualité (6 h)
Les enjeux de la gestion de la qualité :

Les différentes approches de gestion de la qualité et principaux outils liés a la gestion de la qualité ( contréle qualité a posteriori, qualité
totale ( TQM), les outils de résolution de probléemes (QQOQCP, diagramme de Pareto, diagramme Ishikawa, les cercles de qualité...),
les outils d’amélioration continue ( Roue de Deming, 5S, Kaizen, Six Sigma....) ;

Les codits liés a la qualité et a la non qualité, le colt d’obtention de la qualité ( COQ) ;

La prise en compte de la qualité des la conception du produit : Retour sur la méthode du codt cible ;



Introduction aux co(ts cachés et au management socio-économique.

Les tableaux de bord (12 h)

Retour sur les principaux indicateurs de performance financiere ( SIG, Taux de rentabilité ( ROI), création de valeur ( EVA)...) : intéréts
et limites ;

Les enjeux et principes fondamentaux des tableaux de bord de pilotage : de la performance financiére a la performance globale ;
Un focus sur la CSRD ( Corporate Sustainability Reporting Directive) et le pilotage de la durabilité ;

Les méthodes de construction d’'un tableau de bord de pilotage : le BSC ( Balanced Scorecard) et la méthode OVAR ( Objectifs,
Variables d’action, Responsabilités)

Modalités de validation et d’évaluation

Examen final: Examen final portant sur I'ensemble des connaissances et des savoirs de I'enseignement

Accompagnement et suivi:

Prise en charge des auditeurs inscrits a une unité d’enseignement, depuis l'inscription jusqu’au déroulement effectif de
la formation.

Parcours

Cette UE est constitutive des diplomes suivants:

[{"code™:"LP12400A","code_suivi":530,"date_debut_validite™:"2024-09-01","date_fin_validite":"9999-08-
31","date_limite_utilisation":"9999-08-

31" "affichable":true},{"code":"MR14800A","code_suivi":946,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite™:"9999-08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-

31" "affichable":true},{"code":"MR05100A","code_suivi":569,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-

31" "affichable":true},{"code":"CRNO400A","code_suivi":607,"date_debut_validite":"2022-09-

29" "date_fin_validite™:"9999-08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-

31", "affichable":true},{"code":"CC1000A","code_suivi":21,"date_debut_ validite":"2024-09-01","date_fin_validite":"9999-
08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-31","affichable":true}]

ECTS: 4

Volume Horaire indicatif Financement individuel hors tiers financeur et CPF Tarif de référence (Employeur)

37 heures 300.00 720.00

Infos Pratiques

Durée Date de début des Date de fin des

o Modalité Période
indicative cours cours



Formation ouverte et a distance Second Information Information

37 heures (FOAD) semestre Indisponible Indisponible
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